
 

 

TUTORIEL FAMILLE AYANT UN COMPTE FAMILLE AUPRES DE NOÉ 

1. ENVOI D’UN MAIL DE CONNEXION AU PORTAIL FAMILLE INOÉ 

 

Pour vous connecter à votre compte, cliquer sur le lien ou copier-coller le lien hypertexte dans votre 
navigateur web (privilégié le moteur de recherche Google Chrome).  

Attention à autoriser les pop-ups afin d’éviter des messages d’erreurs lors de votre connexion.  

Si vous n’avez pas reçu le mail 
exemple ci-joint, merci de vous 
rapprocher du service Enfance 

Jeunesse via l’adresse 
jeunesse@ville-beynost.fr 

VOTRE NOUVEL ESPACE FAMILLE 

 

mailto:jeunesse@ville-beynost.fr


 

Il vous faudra saisir un mot de passe à garder pour vos prochaines connexions.  

Pour les familles ayant un compte Inoé pour le centre de loisirs GABI et qui utiliseront la même adresse 
mail, il faudra impérativement mettre le même mot de passe que GABI !   

 

Dès validation de votre mot de passe, vous serez redirigé sur cette page vous permettant de vous 
connecter à votre espace famille iNoé. Pour plus de simplicité, il est possible de mettre en favori cette 
page pour vos prochaines connexions !  

 

Conformément au règlement RGDP (UE) 2016/679, il vous sera demandé votre consentement afin de 
permettre de saisir vos données personnelles.  



 

Après votre connexion, vous arriverez sur la page d’accueil de votre espace famille.  

Lors de votre première connexion des informations manquantes seront affichés via cette image :  

Attention certaines informations pourront bloquer l’accès aux inscriptions et aux réservations.  

 

Ces informations essentielles pour le bon fonctionnement du Restaurant Scolaire ne vous seront 
demandées que lors de votre première connexion. Pour toutes informations complémentaires 
concernant les informations demandées, n’hésitez pas à contacter le service Enfance Jeunesse par 
mail à l’adresse jeunesse@ville-beynost.fr. 
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Certaines informations sont 
demandées par le centre des 

finances publiques afin 
d’assurer le bon traitement de 

la facturation des services. 

Pour bénéficier des activités du 
service Enfance Jeunesse 

(Restaurant Scolaire & Garderie 
Municipale), des documents 

vous seront demandés à 
chaque début d’année scolaire.  

(Attestation CAF, Justificatif de 
domicile, Attestation 

d’assurance et Copie de 
vaccinations)  



 

 

Dès le dépôt de vos documents, le service Enfance Jeunesse recevra une notification afin de vérifier les 
documents transmis et les valider pour vous permettre dans un second temps d’effectuer vos réservations !  

Attention il est possible que cela puisse prendre quelques jours de traitement, merci de votre patience       . 

Dès validation de l’ensemble des documents par le service, il vous sera possible de réaliser vos réservations 
pour le Restaurant Scolaire.  

Pour déposer vos documents, il 
suffit de cliquer sur le bouton  

 

puis de joindre un fichier en 
version PDF.  

Nous vous préconisons 
d’utiliser un ordinateur pour la 

transmission.  

 



 

Pour effectuer vos réservations, cliquer sur le nom et prénom de votre enfant PUIS sur le  

 

Pour permettre d’afficher votre planning de réservation, il faudra valider cette inscription en cliquant 
sur le bouton enregistrer en bas à droite.  

 



 

 

Pour les familles souhaitant une inscription occasionnelle, il faudra cliquer sur les jours souhaités en 
naviguant de semaine en semaine. 

Pour les familles souhaitant inscrire leur enfant de façon régulière cliquer sur le bouton  

 

Pour familles ayant une inscription de façon régulière, cliquer sur les jours de la semaine souhaités, puis indiquer 
la période souhaitée puis valider l’inscription. Le planning sera généré pour la période demandée.   

 



 

 

Si lors de votre inscription à 
l’activité vous demander un 

récapitulatif de vos inscriptions, un 
mail vous sera transmis                

(voir exemple).  

Attention les accueils non planifiés 
correspondent aux périodes de 

vacances scolaires ! 


